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“‘Calismadan, yorulmadan, iiretmeden, rahat yasamak,
isteyen toplumlar, once haysiyetlerini, sonra hiirriyetlerini

ve daha sonrada istiklal ve istikballerini Raybederler”.

Mustafa Kemal ATATORK

ISTIKLAL MARSI

Korkma, sénmez bu safaklarda yiizen al sancak;
Sonmeden yurdumun istiinde tiiten en son ocak.
O benim milletimin yildizidir, parlayacak;
O benimdir, o benim milletimindir ancak.

Catma, kurban olayim, ¢ehreni ey nazli hilal!
Kahraman 1rkima bir giil! Ne bu siddet, bu celal?
Sana olmaz dokiilen kanlarimiz sonra helal...






ATATURK'UN GENCLIiGE HiTABESI

Ey Tirk gengligi! Birinci vazifen, Tiirk istiklalini, Tiirk cumhuriyetini, ilelebet,
muhafaza ve miidafaa etmektir.

Mevcudiyetinin ve istikbalinin yegane temeli budur. Bu temel, senin, en kiymetli
hazinendir. Istikbalde dahi, seni, bu hazineden, mahrum etmek isteyecek, dahili ve harici,
bedhahlarin olacaktir. Bir giin, istiklal ve cumhuriyeti miidafaa mecburiyetine diisersen,
vazifeye atilmak i¢in, i¢inde bulunacagin vaziyetin imkan ve seraitini diistinmeyeceksin!
Bu imkan ve serait, cok namiisait bir mahiyette tezahiir edebilir. Istiklal ve cumhuriyetine
kastedecek diismanlar, biitiin diinyada emsali goriilmemis bir galibiyetin miimessili
olabilirler. Cebren ve hile ile aziz vatanin, biitlin kaleleri zapt edilmis, biitiin tersanelerine
girilmis, biitiin ordular1 dagitilmis ve memleketin her kdsesi bilfiil isgal edilmis olabilir.
Biitiin bu seraitten daha elim ve daha vahim olmak tiizere, memleketin dahilinde, iktidara
sahip olanlar gaflet ve dalalet ve hatta hiyanet iginde bulunabilirler. Hatta bu iktidar
sahipleri sahsi menfaatlerini, miistevlilerin siyasi emelleriyle tevhit edebilirler. Millet,
fakr u zaruret i¢inde harap ve bitap diigmiis olabilir.

Ey Tiirk istikbalinin evladi! Iste, bu ahval ve serait icinde dahi, vazifen; Tiirk
istiklal ve cumhuriyetini kurtarmaktir! Muhta¢ oldugun kudret, damarlarindaki asil kanda,

mevcuttur!

&



OGRETMEN MARSI

Alnimizda bilgilerden bir ¢elenk,
Nura dogru can atan Tiirk genciyiz.
Yeryiiziinde yoktur, olmaz Tiirk'e denk;

Korku bilmez soyumuz.

Sanli yurdum, her bucagin sanla dolsun;

Yurdum seni yliceltmeye antlar olsun.

Candan agtik cehle karsi1 bir savas,
Ey bu yolda ant icen geng arkadas!
Ogren, 6gret hakki halka, giirle cos;

Durma durma kos.

Sanli yurdum, her bucagin sanla dolsun;

Yurdum seni yiiceltmeye antlar olsun.

Ismail Hikmet ERTAYLAN



STRATEJIK PLANI

SUNUM

“Egitimdir ki bir milleti ya hiir, bagimsiz, sanl, yiiksek bir topluluk halinde yasatir; ya da
milleti esaret ve sefalete terk eder. “ (Mustafa Kemal Atatiirk)

Bir milleti hiir, bagimsiz, sanli, yiiksek bir topluluk haline getirecek olan egitim, amag
ve hedefleri dnceden belli olan, anlik kararlarla degil de belli bir strateji dahilinde yiiriitiilen
egitimdir. Mustafa Kemal Atatilirk’iin yukaridaki soziinde vurguladigi “egitim” de ancak
planl bir egitimdir. Bu nedenle Ilkokulu olarak 2024 — 2028 yillar1 arasinda hedeflerimizi
belirleyerek bu alanda ¢alismalarimiza hiz verecegiz.

TURKMEN {lkokul olarak bizler bilgi toplumunun giin gegtikge artan bilgi arayisini
karsilayabilmek i¢in egitim, dgretim, topluma hizmet gorevlerimizi arttirmak istemekteyiz.
Var olan degerlerimiz dogrultusunda diiriist, tarafsiz, adil, sevgi dolu, iletisime acik, ¢6zim
tireten, yenilik¢i, Once insan anlayisina sahip bireyler yetistirmek bizim temel hedefimizdir.

TURKMEN ilkokulu stratejik planlama calismasina énce durum tespiti, yani okulun
SWOT analizi yapilarak baglanmigtir. SWOT analizi 6gretmen katilimiyla uzun siiren bir
calisma sonucu ilk seklini almis, varilan genel sonuglarin sadelestirilmesi ise  Okul
ogretmeni tarafindan yapilmistir. Daha sonra SWOT sonuglarina gore stratejik planlama
asamasina ge¢ilmistir. Bu siliregte okulun amaglari, hedefleri, hedeflere ulagmak i¢in
gerekli stratejiler, eylem plan1 ve sonugta basari veya basarisizligin  gostergeleri ortaya
konulmustur. Denilebilir ki SWOT analizi bir kilometre tasidir okulumuzun bugiinkii
resmidir ve stratejik planlama ise bugilinden yarina nasil hazirlanmamiz gerektigine dair
kalict bir belgedir. Stratejik Plan' da belirlenen hedeflerimizi ne 6l¢iide gerceklestirdigimiz,
plan dénemi i¢indeki her y1l sonunda gézden gegirilecek ve gereken revizyonlar yapilacaktir.

TURKMEN TIlkokulu Stratejik Plam1 (2024-2028)’de belirtilen ama¢ ve hedeflere
ulasmamizin  Okulumuzun gelisme ve kurumsallasma siireglerine O6nemli katkilar
saglayacagina inanmaktayiz.

BUSRA KARA
Miidiir Yetkili Ogretmen



BOLUNMKENOZETRGIRIS

1.1. STRATEJIK PLANLAMA SURECI




Okulumuzun Stratejik Planina (2024-2028) Okul 6gretmeni ¢alisma ve tarafindan
taslak olusturularak baslanmistir.

Stratejilerin Belirlenmesi;

Yapilan ¢alismalarda izlenen adimlar;
1.Kurumun var olug nedeni (misyon), ulasmak istenilen nokta (vizyon) belirlenip
vizyona ulasmak i¢in gerekli olan stratejik amaclar belirlendi. Stratejik amaglar;

a. Okul i¢inde ve faaliyetlerimiz kapsaminda iyilestirilmesi, korunmasi veya dnlem
alinmas1 gereken alanlarla ilgili olan stratejik amagclar,

b. Okul icinde ve faaliyetler kapsaminda yapilmasi disiliniilen yenilikler ve
atilimlarla ilgili olan stratejik amaglar,

c. Yasalar kapsaminda yapmak zorunda oldugumuz faaliyetlere iliskin stratejik
amagclar olarak da ele alind1.

2. Stratejik amaglarin gerceklestirilebilmesi i¢in hedefler konuldu. Hedefler stratejik
amagla ilgili olarak belirlendi. Hedeflerin spesifik, ol¢iilebilir, ulasilabilir, gercekei, zaman
bagli, sonuca odakli, agik ve anlasilabilir olmasina 6zen gosterildi.

3. Hedeflere uygun belli bir amaca ve hedefe yonelen, basli basina bir biitlinliik
olusturan, yonetilebilir, maliyetlendirilebilir faaliyetler belirlendi. Her bir faaliyet yazilirken;
bu faaliyet “amacimiza ulastirir m1” sorgulamasi yapildi.

4. Strateji, alt hedefler ve faaliyet/projeler belirlenirken yasalar kapsaminda yapmak
zorunda olunan faaliyetler, paydaslarin Onerileri, ¢alisanlarin onerileri, dnlimiizdeki donemde
beklenen degisiklikler ve GZFT (SWOT) calismast géz 6niinde bulunduruldu.

5. GZFT c¢alismasinda ortaya ¢ikan zayif yanlar iyilestirilmeye, tehditler bertaraf
edilmeye; giiclii yanlar ve firsatlar degerlendirilerek kurumun faaliyetlerinde fark yaratilmaya
calisildr; 6niimiizdeki donemlerde beklenen degisikliklere gore de dnlemler alinmasina 6zen
gosterildi.

Yukaridaki ¢alismalar gerceklestirildikten sonra TURKMEN ILKOKULU 2024-
2028 doénemi stratejik planina son halini vermek iizere Vezirkdprii Ilce Milli Egitim
Miidiirliigii Strateji Gelistirme Subesine teslim edilerek goriis istenmistir.

Gortsleri dogrultusunda son diizenlemeler yapilarak plan taslagi son halini almigstir.

1.2. STRATEJIK PLAN CALISMA ve KOORDINASYON EKIiBI

STRATEJIK PLANLAMA CALISMA ve KOORDINASYON EKIiBI

SIRA NO ADI SOYADI GOREVI
1 BUSRA KARA MUD.YET.OGRETMEN



1.3. OKUL GELISIM YONETIM EKIiBiMiZ

OKUL GELIiSIM YONETIM EKIBIiMiZzZ

SIRA NO ADI SOYADI GOREVi
1 BUSRA KARA MUD.YET.OGRETMEN

1.4. Amac¢-Kapsam-Dayanak
AMAC

TURKMEN ilkokulu nun yiiriittiigii faaliyetleri, Milli Egitim Temel Kanununda belirlenen
ilke ve amaglar, kalkinma planlari, programlari, ilgili mevzuat ve benimsedigi temel ilkeler
cercevesinde planlamak, var olma nedenini tanimlayarak gelecege yonelik vizyonunu
olusturmak, yliriittiigii faaliyetlerin stratejik amaclarini, 6l¢iilebilir hedeflerini saptamak,
onceden belirlenmis gostergeler dogrultusunda performanslarini 6lgmek ve bu siirecin izleme

ve degerlendirmesini yaparak katilimci bir yonetim anlayisiyla stratejik planlama yapmak.

KAPSAM

Bu stratejik plan dokiimani1 Tiirkmen Ilkokulu’nun 2024 — 2028 yillar1 arasinda

yiirlitecegi faaliyetleri kapsar.

DAYANAK

[1 Milli Egitim Miidiirliikleri Y6netmeligi, Kasim 1999 tarih ve 2506 sayili TD yayimlanan
Toplam Kalite Yonetimi Uygulama Yonergesi- Subat 2002 tarih ve 2533 Sayili TD
yayimlanan MEB Tagra Teskilat1 Toplam Kalite Yonetimi Uygulama Projesi, 10/ 12 /2003

tarihli ve 5018 sayilt Kamu Mali Y6netimi ve Kontrol Kanununun 9 uncu maddesi.

TEMEL iLKELER



Okulumuzda planlama okul 6gretmeni tarafindan yiiriitiiliir, Planlama siirecine Tiirkmen
Ilkokulu’nda calisan tiim 6gretmenlerin katilim ve katkis1 saglanir, Planlama
TURKMEN Ilkokulu’nun tiim faaliyetlerini kapsar, Planlama, Mevcut Durum Analizi,
Misyon-Vizyon olusturulmasi, Stratejik Amaclar bu amaglara yonelik 6l¢iilebilir Hedefler,
Hedeflerin gergeklestirilmesine yonelik Faaliyet ve Projeler, Faaliyetlerin izleme-
degerlendirme ve dnceden belirlenen kriterler dogrultusunda performans 6l¢iim siireglerini

kapsar.
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2.1. Okulun Adres / letisim

2.3. Kurulusun Personel Yapisi:







2.5. 2023-2024 Egitim-Ogretim Yili Okulun Mevcut Personel Yapisi

Miidiir Yetkili Ogretmen

OGRETMEN MESLEKIi GELiSiM DUZEYi

Egitim Diizeyi

HIE

Uzman

Lisans

Yiiksek Lisans

Katildigi

Seminer sayisi

Katildigi Kurs

Sayisi

PERFORMANS

OKUL ONCESI OGRETMENI




2.6. Ogrenci Durumu:

|

2.7. Sube ve Ogrenci Sayisi
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3.1. Okulun Fiziki imkanlari




3.2. Teknolojik Alt Yapr:
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4.1. Veli Profilimiz
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4.2. i¢c ve Di1s Paydas Analizi

IC VE DIS PAYDAS ANALIZI

ic Paydaslar
1. Valilik: Olur Makamudir.
2.Kaymakamlik: Onay Makamidir.
3.Milli Egitim Miidiirliigii: Milli Egitim Bakanliginin iirettigi politikalar1 uygulayan ve okulun
bagli oldugu mercidir.
4.Ilce Milli Egitim Miidiirliigii: Milli Egitim Bakanliginin iirettigi politikalar1 uygulayan ve
okulun bagli oldugu mercidir.
5. Ogretmenler: Hizmeti veren personellerdir.
6. Ogrenciler: Hizmetin sunuldugu paydaslardir.
7. Veliler: Okullara maddi ve manevi destek saglayabilme kapasitesi bulunur. Ayn1 zamanda
uyumlu isbirligi i¢inde olunmas1 gereken kesimdir.
8. Destek Personeli: Gorevli personeldir.

Dis Paydaslar
1. Belediyeler: Egitim hizmetin lojistik destek¢ileri olmalar1 beklenir.
2. Muhtar: Egitim hizmetin lojistik destekcileri olmalar1 beklenir.



4.3. I¢ Paydaslar

HIZMET TEMEL STRATEJIK
ALANLAR ORTAK ORTAK

PAYDAS LIiDER | CALISANLAR

TEDARIKCI

4.4. D1s Paydaslar

HiZMET TEMEL STRATEJIK

PAYDAS LIDER | CALISANLAR ALANLAR ORTAK

TEDARIKCI

4.5. Paydas Hizmet Matrisi

. Sosyal
PAYDAS Egitim Yatirim kiiltiirel | Hizmetici . Sivil Avaa Toplum
HIZMET ve . s Rehberlik Birligi . .
P Donanim | ve sportif | Egitim Savunma . = . | Hizmeti
MATRISI | Ogretim X Projeleri
etkenlikler
Milli Egitim bt d ot ° d ot ot
Qgretmenler [ J o [ J [ J [ J [ J [ J [ J
Ogrenciler d ° ° ° o °
Veli ° ° ° ° °
Destek d o L
Yerel o hd o o

o Cok giicli O Orta derecede iligkili o Diisiik derecede iliskili




5.1.

S ANISYONMEWIZYON

MISYON VE VIiZYONUMUZ

a)Misyonumuz

L

(D

Atatiirk ilke ve inkildplarina bagh égrenciler yetistirmek ve
ogrencilerin kabiliyetlerine ve ihtiyaclarina uygun bir egitim hizmetini
sunmak; onlarin sosyal, kiiltiirel ve ekonomik ihtiyaclarim karsilayacak
yeteneklerini gelistirmelerine ortam hazirlamak ve okulda 6grenmenin
kalitesini artirmak; egitim-ogretim programini ¢evre faktorlerini de
dikkate alarak etkili ve verimli bir sekilde egitim vermektir.

b) Vizyonumuz Q\
v

6\

Cocuklarimizin diislerinin bulustugu egitim, bilim ve
kiiltiir merkezi olmak.




5.2. ILKELERIMiZ VE DEGERLERIMiZ
Okul calisanlari olarak;

v

LS VR N N N N N SR N NN

Atatiirk ilke ve inkilaplarini esas aliriz.

Bagarimin takim ¢alismasiyla yakalanacagina inaniriz.

Ogrencilerimizin geleceginin bizim gelecegimiz olduguna inaniriz.

Okulumuzda her 6grencinin gelismesi i¢in ortam hazirlariz.

Degisimin ve siirekli gelismenin dnemine inaniriz.

Ogrenci, veli ve toplum beklentilerine odakl ¢alisiriz.

Ortak akli kullanarak kararlar aliriz ve Firsat esitligini okulda yasatiriz.

Egitimde kaliteyi 6n planda tutarak, Kaliteli egitim’den 6diin vermeyiz.
Farkliliklar1 deger verir ve zenginlik olarak kabul ederiz.

Paydaslarimiz ile iletisime 6nem veririz.

Planli ¢alismay1 6nemseriz.

Ogrencilerimizi kendisiyle ve toplumla barisik, sorumluluklarinin bilincinde bireyler
olarak yetistiririz.

Paydaslarimiz saygindir ve saygi gérmeye layiktir anlayisiyla sevgi-hosgorii ile
hizmet ederiz.

Calisanlarin kendini giivende hissetmelerini, isbirligine dayali ¢alismalarini ve
kendilerini siirekli gelistirmelerini saglariz.

Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerde bulunmak isteyen okul toplumunun tiim
bireylerini destekleriz.

Gorevlerimizi yerine getirirken objektiflik ilkesini uygulariz.

Tiim iligkilerde insana sayg1 esasini uygular; ¢alisan ve hizmet alanlarin beklenti
duygu ve diisiincelerine deger veririz.

Calismalarda etkililik ve verimliligin ekip ¢calismalariyla saglanacagi anlayisi
kabullenilerek ekip ¢aligmalarina gereken 6nemi veririz.

Kurumda ¢alismalarin bilimsel veriler dogrultusunda ve mevzuatina uygun olarak
gerceklestirildiginde basar1 saglanacagina inaniriz.

Gorev dagilimi ve hizmet sunumunda adil oluruz ve ¢alisanin kurum katkisini taniyip
takdir ederiz.

Egitime yapilan yatirimi kutsal sayar, her tiirlii destegi veririz.

Degismeyen tek seyin, degisim olduguna inaniriz.



5.3. TURKMEN ilkokulu GZFT (SWOT) Analiz Raporu

GUCLU YONLERI

ZAYIF YONLERI

1. Bahgesinin genis ve havasinin temiz olmasi
2. Siniflardaki 6grenci mevcutlarinin uygun olmast

3. Ogretmenler arasi iliskilerin cok iyi olmasi

4. Giiriiltiiden uzak olmasi

5. Okulun dogal cevresinin giizel olmasi

6. Ogrenci 6gretmen iliskilerinin ve iletisiminin
saglikli olarak yiiriimesi ve iletisimin ¢cok iyi olmast

7. Idare dgretmen iliskilerinin iyi olmasi

8. Muhtarin egitim-6gretimde aktif olarak yer almasi
9. Okul gilivenliginin iyi olmasi

10. Okul idaresinin degisime ve gelisime agik
olmast

1. Okul —Aile - Veli igbirligi ve iletisiminin istenen
seviyeye ulagsmamis olmasi

2. Okul binasinin eski olmasi.

3. Binanin onarima ihtiyacinin olmast

4. Okulumuzda Sosyal ve kiiltiirel faaliyetlerinin azhig1.

5. Teknolojik yetersizligin olmasi
6. Ogrencilerin okuma aliskanlhiklarmin yetersizligi.

7. Ogrencilere aile desteginin yetersizligi.

8. Sosyal faaliyetler icin uygun cok amaclhi salonun
bulunmamasi.

9. Ogrencilerimizde cevre ve temizlik bilincinin
yetersizligi.

10. Okulumuzda Rehber Ogretmen olmamasi

FIRSATLAR

TEHDITLER

1. KSyilimiiziin kanyona yakin olmasi
2. Mevcut sistemin tikanikliginin farkindalik ve yeni
yaklagimlara kars1 olumlu atmosfer

3.0gretmen kadronun degisime ve gelisime agik
olmasi.

1. K&y’iin, Ilgenin ve bdlgenin Sosyo-ekonomik yapist.

2. Velilerin Sosyo-ekonomik diizeyleri, veli ve toplum
desteginin gli¢lii olmamasi.

3. Velilerimizin gelir seviyesi diistikligii.

4. Mevzuatin sik sik degismesi.

5.Siddet icerikli programlarin medyada fazla yer almasi
6.Velilerin, “dogru ana-baba tutumlar1” konusundaki
egitimlerinin yetersizligi.

7. Okulumuzun il merkezine olan uzaklig:.

8. _Qgrencilerin gelir seviyesinin diislik olmas.
9.0grenci velilerinin kiiltiir seviyelerinin diisiik olmasi
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6.1. Stratejik Amaclarimiz

Stratejik Amag 1:

Ogrencilerimizin ders ve akademik basarisini artirmak.



SAM

TEMA R STRATEJIK AMAC ACIKLAMASI

Ogrencilerimizin ders ve akademik
basarisini artirmak

Ogrencilerimize kitap okuma aliskanliginm
Ders ve kazandirarak, Okun.la.ya ve arastirmaya
Akademik 2 zaman ayiran, kendini yazili ve sozlii olarak
Basan en 1yi sekilde ifade edebilen 6grenciler
yetistirmek.

Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerde
cesitliligi ve katilim1 artirmak.

EKLER



EK 1 — Stratejik Yonetim Sozligii

Cevre Analizi: Kurumun kontrolii disindaki kosullarin ve egilimlerin incelenerek, kurum igin
kritik olan firsat ve tehditlerin belirlenmesidir. Cevre Analizinde; kurumu etkileyebilecek
digsal degisimler ve egilimler degerlendirilir. Ozellikle diinyadaki genel egilimler, Tiirkiye’de
kurumun faaliyet gosterdigi ortamdaki degisimler, kalkinma planlar1 ve programlar, hiikiimet
programlar1 ve varsa istikrar programlar1 ile diger kurumlarin ve kesimlerin durumu ve

0zellikle kurumun hizmet ettigi hedef kitlenin beklentileri dikkate alinir.

Cikti: Kurum tarafindan iiretilen nihai iiriin veya hizmetlerdir. Cikt1 miktar olarak ifade

edilebilir. Uretilen bilginin kendisi de ¢ikt1 olarak diisiiniilecektir.

Durum Analizi: Kurumun “neredeyiz?” sorusuna cevabidir. Kurumun gelecege yonelik
amag, hedef ve stratejiler gelistirebilmesi i¢in Oncelikle, mevcut durumunun, potansiyelinin
ortaya kondugu, paydaslarinin belirlendigi, kurumun giiclii ve zayif yonlerinin tespit edildigi
ve kurumun kontrolii disindaki olumlu ya da olumsuz gelismelerin degerlendirildigi bir

caligmadir.

(Stratejik Plan kapsaminda) Faaliyet / Proje: Stratejik amag¢ ve hedefler kurumun neyi
basaracagini, faaliyet ve projeler ise bunun nasil basarilacagini ifade eder. Belirli bir amaca
hizmet eden hedefi yakalayabilmek i¢in gerceklestirilmesi gereken, basli basina bir biitiinliik
olusturan yonetilebilir ve maliyetlendirilebilir, ¢iktis1 iirin veya hizmet olan islerin

tanimlanmis seklidir.

Faaliyet Alani: Stratejik plani hazirlanan kurumun ¢alisma alani, yaptigi is/verdigi hizmettir.

Faaliyet Raporu: Kurumlarin stratejik plan ve performans programlari uyarinca ylirtittiikleri
faaliyetleri, belirlenmis performans gostergelerini kullanarak 6ngoriilen performans hedefi ile
gerceklesme degerlerini kiyaslayip meydana gelen 107 sapmalarin nedenlerini acgiklayan,
idare hakkindaki genel ve mali bilgileri igeren rapordur.

Girdi: Bir iirlin veya hizmetin {retilmesi i¢in gereken beseri, mali, fiziksel ve bilgi

kaynaklardir.



Hazirhik Programi: Stratejik planlama calismalarinin,

* Kurumun mevcut durumu gozetilerek zaman planlamasinin yapilmasini,

* Bu siiregte izlenecek yol ve yontemlerin belirlenmesini,

* Planlama ¢alismalarina dahil olacak kisilerin ve gorevlerinin tanimlanmasini,

 Calismalar sirasinda ihtiya¢ duyulacak egitim, danigmanlik, beseri ve teknik kaynak
ihtiyag¢larinin tespit edilmesini,

» Calismalar siliresince hangi arastirmalara ve verilere gereksinim duyulacaginin ve
bunlarin kimler tarafindan saglanacagina karar verilmesini i¢ceren ve planlama caligmalarina

baslanmadan hazirlanan programdir. Kisaca stratejik planlama c¢alismalarinin planlanmasidir.

Hesap verme sorumlulugu: Her tiirlii kaynagin elde edilmesi ve kullanilmasinda goérevli ve
yetkili olanlarin, kaynaklarin etkili, ekonomik, verimli ve hukuka uygun olarak elde
dilmesinden, kullanilmasindan, muhasebelestirilmesinden, raporlanmasindan ve kotiiye
kullanilmamasi i¢in gerekli onlemlerin alinmasindan sorumlu olmasi ve yetkili kilinmig
mercilere hesap vermesidir.

Mali saydamhik: Her tiirlii kaynagin elde edilmesi ve kullanilmasi ve sonuclarina iliskin

bilgilerin dogru ve zamaninda paydaslara duyurulmasidir.

Misyon: Kurumun varlik sebebidir; kurumun ne yaptigini, nasil yaptigmni ve kimin i¢in
yaptigin1 acik¢a ifade eder. Kurumun sundugu tiim hizmet ve faaliyetleri kapsayan bir

semsiye kavramdir, kisa, agik, carpici ve net olmalidir.

Miisteri: Kurumun trettigi lirlin ve hizmetleri alan, kullanan veya bunlardan yararlanan kisi,

grup veya kurumlardir(Yararlanicilar).

Paydas: Kurumun kaynaklar1 veya ciktilar1 iizerinde hak iddia eden ya da kurumun
ciktilarindan, {iriin ve hizmetlerinden dogrudan veya dolayli, olumlu veya olumsuz yonde

etkilenen veya kurumu etkileyen kisi, grup ve kurumlardir.

Performans bilgi sistemi: Kurumsal siire¢, ekip ve kisilerin performansim1 6lgmek i¢in
veri/bilginin diizenli olarak toplanmasi, bilgi iiretilmesi, analiz edilmesi, raporlanmasi ve

karar siirecinde kullanilmasina yonelik siire¢ temelli olarak kurulan sistemdir.



Performans bilgisi: Performansa iliskin karar alma siireclerinde kullanilmak iizere toplanan

nitel ve nicel her tiirli bilgidir.

Performans degerlendirmesi: Kurumlarin belirledikleri stratejik amag¢ ve hedeflere ulagsmak
icin izledikleri yolun, performans hedeflerine ulasmak iizere kullanilan yontemler ile
yiriitiilen faaliyet ve projelerin ve bunlarin sonucunda elde edilen ¢iktt ve sonuglarin

degerlendirilmesidir.

Performans denetimi: Kurumlarin hesap verme sorumlulugu kapsaminda faaliyet, ¢ikt1 ve
sonuclarinin, performans hedef ve gerceklesmelerinin, performans bilgi, izleme ve kontrol
sistemlerinin incelenip degerlendirilmesi suretiyle kaynak kullaniminin etkinliginin,

ekonomikligin ve verimliliginin objektif ve sistematik olarak denetlenmesidir.

Performans Gostergesi: Kamu idarelerinin stratejik ama¢ ve hedefleri ile performans
hedeflerine ulagsmak amaciyla yiiriitiilen faaliyetlerin sonuglar1 yani stratejik planin basarisini
6lecmek, izlemek ve degerlendirmek i¢in kullanilan ve performans denetimine temel olusturan
araglardir. Stratejik planda hedefe yonelik performans gostergelerine yer verilmesi gereklidir.
Performans gostergesi gerceklesen sonuglarin dnceden belirlenen stratejik amag ve hedeflerle
ne Ol¢iide Ortiistiigiiniin ortaya konulmasinda kullanilir. Sonu¢ olarak kamu idarelerinin
yiriittiikleri ¢aligmalarin her boyutunu (girdi, siireg, ¢ikti, sonug) dlgmek ve degerlendirmek
icin olusturulan performans gostergeleri kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli kullanilip
kullanilmadigin1 6lgmeye yardimei olur. Niceliksel (is ytkii, tiretim, islem sayisi, kayit sayisi,
kullanilma orani, tiiketim, siklik vb), Niteliksel (zamanindalik, servis dis1 kalma, hata
oranlari, cevap verme araliklar1 vb), Verimlilik (goreceli islem maliyetleri gibi), veya Finansal
(tahsilat, vb. oranlar1) olabilir. Kurumsal hedeflere ulasmada performansi izlemek
(basari/basarisizlik durumlarini saptayarak performansi iyilestirmek), karar vericilerin politika
belirleme siirecini iyilestirmek, bilitce (sinirli kaynaklari nerede kullanalim?), yasal
zorunluluklar, isin degerini paydaslara ve miisterilere iletmek, sonuglar1 raporlayarak giiveni

arttirmak ve calisanlara erisilmek istenen sonuglarin agiklanabilmesi amaciyla kullanilir.

Performans Hedefi: Kurumun, stratejik amaclar ¢ergevesinde, stratejik hedeflerine ulagsmak
icin yillar itibariyle yakalamayi ©Ongordiikleri performans seviyelerini gosteren belirgin
(anlasilir), Olgiilebilir, c¢ikti-sonu¢ odakli tatminkar (belirlenen hedefe, uluslar arasi

standartlara gore, diger kurumlara gore vb.) performans diizeyleridir.



Performans Olgiisii: Her bir performans kriterinin (gdstergesinin) miktar, zaman, kalite veya
maliyet agisindan nasil (hangi Olgliler kullanilarak) ol¢iileceginin (6lgme ydntemi, Slgme

birimi, kimlerin 6lgecegi vb.. belirtilerek) tanimlanmasidir.

Performans Programi: Bir mali yilda kamu idaresinin stratejik plani dogrultusunda
yuriitmesi gereken faaliyetleri, bu faaliyetlerin kaynak ihtiyacim1 ve performans Ol¢limii
yaparak ulagilmasi istenen hedeflere ulasilip ulasilmadigini degerlendiren ve sonuglari
raporlayan (performans hedef ve gostergelerini iceren), idare biitgesi ve idare faaliyet

raporunun hazirlanmasina esas tegkil eden programdir.

Sonug: Idarenin sagladigi hizmet veya iiriinler dolayisiyla bireylerin veya toplumun
durumunda meydana gelen degismedir. Bir nevi yapilan islerin etkinliginin ve etkisinin

sorgulanmasidir. Sonucun elde edilmesi, amaca ulasildiginin gostergesidir.

Strateji: Belirli bir zaman diliminde kurumun simdiki durumundan gelecekteki arzu edilen
durumuna doniisimiinii saglayabilmek icin belirlenen amag¢ ve hedeflere nasil ulasilacagini

gosteren kararlar biitlintidiir.

Stratejik Amac: Bir kurulusun belirli bir siire itibariyla misyonunu nasil yerine getirecegini
ve vizyonuna nasil ulasacagini ifade eden, sonuca yonelmis orta ve uzun vadeli amaglardir.

Belirli bir zaman diliminde kurumun simdiki durumundan gelecekteki arzu edilen durumuna
doniislimiinii saglayabilecek kavramsal sonuclardir. Stratejik planin, genel ¢ergevesini
amaglar olusturur ve kurumun misyonunu yerine getirmesine katkida bulunur. Stratejik
amaglar, kurum i¢in agik bir yon belirlemeli, hedeflerin gergeklestirilmesinde yol gosterici,

iddiali, ama gercekei ve ulasilabilir olmalidir.

Stratejik Hedef: Stratejik amagclarin yerine getirilebilmesi i¢in neler yapilmasi gerektiginin
formiile edilmis halidir. Bir bagka deyisle stratejik amaglarin gerceklestirilebilmesine yonelik,
ulasilmas1 ongoriilen ¢iktilara doniik, spesifik ve oOlciilebilir alt amaglardir. Stratejik Plan
Kurumun politika oncelikleri, ilgili mevzuat ve benimsedigi temel ilkeler ¢ergevesinde
mevcut durumunu goézden gecirerek gelecekte Ongordiigii (vizyonun gerceklesmesi icin)
duruma gelebilmesi i¢in amaglarini, Olgiilebilir hedeflerini ve bunlara ulagsmayir miimkiin

kilacak yontemleri kurumsal oncelikler ve kaynak ihtiyacglari ile birlikte ortaya koyan ve



gerceklesmelerin (performansin) dnceden belirlenmis olan gdstergeler dogrultusunda izlenip
Olciilebildigi (degerlendirildigi), katilimci yontemlerle hazirlanan planlardir. Biitgenin
stratejik planda ortaya konulan amag ve hedefleri ifade edecek sekilde hazirlanmasina, kaynak

tahsisinin dnceliklere dayandirilmasina ve hesap verme sorumluluguna rehberlik eder.

Stratejik Planlama: Bir siiregtir. Bir kurulusun asagidaki dort temel soruyu
cevaplandirmasina yardimci olur:

1. Neredeyiz?

Durum analizi: i¢ ve dis ortamin kapsamli bir bi¢imde incelenmesi; degerlendirilmesi)

2. Nereye gitmek istiyoruz?

Misyon (var olus nedeni), Vizyon (ulasilmasi arzu edilen gelecek), Faaliyetlere yon
veren ilkeler, Stratejik Amaglar (ulagilmasi i¢in ¢aba ve eylemlerin yonlendirilecegi genel
kavramsal sonuglar) ve Hedefler (amaglarin elde edilebilmesi i¢in ulasilmasi gereken
oOl¢iilebilir sonuglar)

3. Gitmek istedigimiz yere nasil ulasabiliriz?

Stratejik amaglar ve hedeflere ulagmak icin kullanilacak yontemler olan stratejiler ve
faaliyetler

4. Basarimizi nasil takip eder ve degerlendiririz?

Izleme (yonetsel bilgilerin derlenmesi; plan uygulamasinin raporlanmasi) ve
Degerlendirme (alinan sonuglarin misyon, vizyon, ilkeler, amaclar ve hedeflerle ne olcilide
uyumlu oldugunun, kisaca performansin degerlendirilmesi; buradan elde edilecek sonuglarla
planin gézden gegirilmesi)

Yukarida belirtilen sorulara verilen cevaplar stratejik planlama siirecini olusturur.

Stratejik Yonetim: Kurumun dis g¢evresiyle olan iliskilerinin diizenlenmesi ve oOrglitsel
yoniin belirlenmesiyle buraya ulasmak i¢in yapilacak islerin planlanmasi, Orgiitlenmesi,

koordinasyonu ve kontrol edilmesi siireci olarak tanimlanabilir.

SWOT Analizi: Kurumun gelecege doniik stratejiler gelistirmesini ve performansini
etkileyecek olan, kurumun giiglii ve zayif yonleri ile karsi karsiya oldugu firsat ve tehditlerin

belirlenmesidir.

Temel Degerler: Kurumun temel degerlerinin bir ifadesidir. Kurumsal degerleri, yonetim

bi¢imini ve kurumsal davranis kurallarin1 ifade eder. Kurumun vizyonu ve misyonunun



gerisinde yatan deger ve inanglarin temelidir. Kurumun kararlarina, segimlerine ve

stratejilerinin belirlenmesine rehberlik eder.

Uriin / Hizmet: Kurumun icinde bulundugu sektdr itibariyle yararlanicilara yonelik

gelistirdigi lirtin veya hizmetlerdir.

Vizyon: Kurumun ideal gelecegini sembolize eder, kurumun uzun vadede neleri yapmak
istediginin giiglii bir anlatimidir. Kurumun ulasmay1 arzu ettigi gelecegin, bir yandan
calisanlar1 ve karar alicilart ilerlemeye tesvik edici, diger yandan da gergekei, iddiali ve

ulagilabilir bir ifadesidir.
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